
DECISÕES 
INTELIGENTES 
ORIENTADAS
POR DADOS

O uso de dados ainda é um grande desafio para 
as empresas! O S-View vem para resolver esse 
problema com uma plataforma aberta de dados e 
pronta pra uso: o fim dos dados desperdiçados!

AÇÃO SEM DADOS SÃO APOSTAS! 

VISÃO 360º - Cliente no Centro
Tenha uma visão estratégica e completa 
centrada no cliente com dados unificados 
para tomada de decisões inteligentes e 
assertivas.

ANALYTICS - Explore e Utilize seus 
Dados para Criar Visões Estratégicas
Obtenha insights mais profundos e 
assertivos, dados operacionais e históricos, 
visões personalizadas e self-service BI. 

INTELIGÊNCIA ARTIFICIAL - Modelos 
Preditivos
Gatilhos e insights disparados pela análise de 
dados com um marketplace de Machine 
Learning.

EVENT DRIVEN - Reagindo a 
Eventos
Reaja a eventos em tempo real, ou 
dispare ações agendadas conforme suas 
regras. Event Driven, Scheduled Driven e 
integração com fluxos automatizados do 
S-Works.

O CLIENTE NO CENTRO
FORTALEÇA SUAS ESTRATÉGIAS DE 

CRESCIMENTO, ATENDIMENTO E RETENÇÃO

• CUSTOMER EXPERIENCE (CX): INSIGHTS PARA CHURN, NEXT 
BEST OFFER (NBO), SEGMENTAÇÃO DE CLIENTES E FRAUDES;

• AUTONOMIA PARA TRABALHAR COM DADOS;
• OPENNESS;
• SUPORTE A TRANSAÇÃO;
• BIBLIOTECA DE CONECTORES;
• MELHOR GOVERNANÇA DE DADOS;
• E MUITO MAIS...
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BENEFÍCIOS
PARA A ÁREA DE NEGÓCIOS E PARA A ÁREA DE DADOS
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